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Lehrgang fir Medizinische FGhrungskréfte

Der Erfolg einer medizinischen Fihrungskraft beruht auf drei Qualifikationen:

* Fachkompetenz,
* soziale Kompetenz und
* Methodenkompetenz

Der Lehrgang der Paracelsus Medizinischen Privatuniversitét in Kooperation mit
der Akademie fir Medizin und Management trégt diesen Anforderungen durch ein
entsprechend gestaltetes Curriculum Rechnung.

Im Lehrgang erwarten Sie folgende Hauptinhalte:

* Training des grundlegenden Operativen und Strategischen Managements

* Aufireten in der Offentlichkeit bei schwierigen Situationen

* Umgang mit Konflikten und schwierigen Mitarbeitersituationen

* Fragen der érztlichen Haftung (organisationsrechtliche und forensische Aspekte)
* Anwendungen der Methoden des Qualitdtsmanagements in der Medizin

Lehrgangsinhalte

Management Skills

* Personal Skills
- Transaktionsanalyse als Hilfe bei der Fihrung im Krankenhaus
- Fuhrungspsychologische Grundlagen fur die Medizinische Fihrungskraft
- Gruppendynamik & Organisationsentwicklung

* Technical Skills
- Kommunikationsmittel und -methoden
- Mitarbeitergespréche mit Videounterstitzung
- MaBBnahmen zur Bewerbungsvorbereitung
- Informationsmanagement im KH

Strategisches Management im KH

* Operative Strategien — Aufgaben einer Fihrungskraft im Krankenhaus
* General Management — Leistungsorientierte Arbeitszielsetzung



Leadership und Organisationsmanagement

¢ Leistungsférdernde Motivation von Mitarbeitern

¢ Leistungsférdernde Delegation von Aufgaben

* Méglichkeit zur Selbstevaluierung als Fhrungskraft im KH
(Der Zweidimensionale Fihrungstest)

Operatives Management
Zivil- und Strafrecht

* Arzthaftung
* Forensische Aspekte &rztlicher Fihrungstéatigkeit

Grundlagen des Gesundheitswesens

* Gesundheits- und Krankheitsverhalten

* Arzt-Patienten—Beziehung

¢ Prévention und Gesundheitsvorsorge

* Konzepte der Psychosomatik und Psychotherapie
* Palliative Care



Vertiefungsmodule Medizinékonomie

Die Vertiefungsmodule ,Medizindkonomie” (MO) enthalten jeweils folgendes
Programm:

Vertiefungsmodul 1 ,BWQ” Betriebswirtschaft und Qualitétsmanagement

* Abgrenzung Betriebswirtschaft — Volkswirtschaft.

* Funkfionen im betriebswirtschaftlichen Wissensgebiet

* Die Handhabung der QM-Instrumente fir spezifische Aufgaben als
medizinische Fihrungskraft.

* Anwendungsbeispiele fir konkrete Aufgabenstellungen im QM einer
medizinischen Fihrungskraft.

* Termin: 13. bis 15. Oktober 2011

Vertiefungsmodul 2 ,BFC” Buchfihrung und Controlling

* Grundlagen des Betrieblichen Rechnungswesens.
* Einfihrung in die doppelte Buchfihrung.

¢ Einfohrung in die Kostenrechnung mit besonderem Bezug zum Gesundheits-
wesen.

* Grundlagen des Controlling fur érztliche Fihrungskréfte mit besonderem
Bezug zum Gesundheitswesen.

e Termin: O1. bis 03. Mérz 2012

Vertiefungsmodul 3 ,BWM* Betriebswirtschaft und Medizin

* Funkfionen im betriebswirtschaftlichen Wissensgebiet

* Mégliche Spannungsfelder zwischen Medizin und Betriebswirtschaft
* Modelle fir die Lésung derartiger Problemstellungen
* Termin: 10. bis 12. Mai 2012

Alle Vertiefungsmodule sind einzeln buchbar!



Das Organisatorische

Der Lehrgang fur Medizinische Fihrungskréfte findet im Studienjahr 2011/2012
an folgenden Terminen in Salzburg staft:

Lehrgang fir Medizinische Fohrungskrafte 2011/12*:

* Modul Ta 22. bis 24.09.2011
Modul b 29.09. bis 01.10.2011
Modul 2a 17. bis 19.11.2011
Modul 2b 24. bis 26.11.2011
Modul 3 19. bis 21.01.2012
Modul 4 12. bis 14.04.2012
Modul 5 31.05. bis 02.06.2012

Ein ,Quereinstieg” ist grundsétzlich maglich und sollte mit der Lehrgangs-
organisation abgestimmt werden.

Vertiefungsmodule Medizindkonomie [VMMO] 2011/12:

* VMMO-Modul BWQ  13. bis 15.10.2011
* VMMO-Modul BFC  01. bis 03.03.2012
* VMMO-Modul BWM  10. bis 12.05.2012

Gebihren

Lehrgang Module 1- 5:

bis zum 31. Juli 2011: Euro 3.250,00
nach dem 31. Juli 2011: Euro 3.320,00.
Lehrgang Module 1- 5 und Vertiefungsmodule 1- 3:

bis zum 31. Juli 2011: Euro 5.200,00.
nach dem 31. Juli 2011: Euro 5.270,00.

Vertiefungsmodule 1- 3 (bei einer Anmeldung fir alle drei OVertiefungsmodule):
Euro 2.100,00.

Die Lehrgangsgebihr pro Vertiefungsmodul betrdgt bei Einzelbuchung pro Ver-
tiefungsmodul: Euro 750,00. Sédmtliche Gebuhren sind umsatzsteuerfrei, bein-
halten sémtliche Kursunterlagen und Prifungsgebihren, aber keine Verpflegungs-
und Aufenthaltskosten, sowie Seminarpauschalen in den jeweiligen Seminarhotels.

*Modul 1 & 2 wird aufgrund der groBen Nachfrage an zwei Terminen angeboten



Lehrgangsleitung

Das Kerngebiet des Lehrganges - Fihrungstechniken und adéquates Fihrungsver-
halten - wird in bewdhrter Weise von Prof. Dr. Reinhard Ammer gestaltet, der seit
mehr als 15 Jahren auf diesem Gebiet ausgewiesen und auch als Buchautor er-
folgreich ist. Dazu gehért die sinnvolle Vorbereitung bei Bewerbungsvorgéngen.
Es ist daher leicht nachvollziehbar, dass in den letzten Jahren mehr als 50 % der
neu zu besetzenden drztlichen Fihrungspositionen von Absolventen der Lehrgénge
mit Prof. Ammer als Vortragenden eingenommen werden.

Die Paracelsus Medizinische Privatuniversitdt in Kooperation
mit der Akademie fir Medizin und Management

Medizin und Management.

Anmeldung

Fur lhre Anmeldung senden Sie bitte eine Email mit Angabe lhrer Daten an
luise.artner@pmu.ac.at. Fir die Beantwortung spezifischer Fragen stehen wir lhnen
gerne zur Verfigung:

* Paracelsus Medizinische Privatuniversitat
Frau MMag. Luise Artner (Lehrgangsorganisation)
Strubergasse 21, A-5020 Salzburg
Telefon: +43(0)662/442002-1216
Email: luise.artner@pmu.ac.at

* Herr Prof. Dr. Reinhard Ammer (Lehrgangsleiter)
Telefon: +43(0)664/2216734

Email: reinhard.ammer@pmu.ac.at

Alle Detailinformationen im Internet unter:

www.pmu.ac.at




