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DATENSCHUTZERKLARUNG
ZUR VERWENDUNG VON UMFRAGESYSTEMEN

Diese Datenschutzerklarung beschreibt die Verarbeitung personenbezogener Daten bei der Nutzung
von Umfragesystemen, z.B. LimeSurvey/evaysy/Moodle, der Paracelsus Medizinischen Privatuniversi-
tat (PMU).

Mit den Systemen lassen sich webbasierte Umfragen erstellen, veréffentlichen und durchfiihren. Die
Befragungsergebnisse werden in Datenbanken erfasst und kdnnen von den Umfrageerstellenden mit
internen Funktionen ausgewertet oder exportiert werden.

Zum Erstellen von Umfragen ist eine Anmeldung am System erforderlich. Daflr muss von den Umfra-
geerstellenden eine Nutzungsvereinbarung mit der Informationstechnologie (IT) der PMU geschlossen
werden.

Die Teilnahme an Befragungen ist grundsatzlich freiwillig und meist anonym maglich. Ob in einer Be-
fragung personenbezogene Daten erhoben werden, obliegt den fir die Umfrage verantwortlichen Um-
frageerstellenden. Uber deren Verarbeitung miissen von den Umfrageerstellenden auf der Startseite
der Umfrage informiert und erforderlichenfalls eine Einwilligungserklarung eingeholt werden.

Mit der Datenschutzerklarung kommt die PMU ihrer Informationspflicht geméaR Artikel 13 der EU-Daten-
schutzgrundverordnung (EU-DSGVO) nach. Hinsichtlich der im Folgenden verwendeten Begriffe, bspw.
~personenbezogene Daten®, ,Verarbeitung®, ,Verantwortlicher* etc., wird auf die Definitionen in Artikel 4
der EU-DSGVO verwiesen.

Inhalt der Datenschutzerklarung
Angaben zu den verarbeiteten personenbezogenen Daten
Umfrageteilnenmende

Werden in einem Befragungsformular von den Umfrageteilnehmenden personenbezogene Daten erho-
ben, so informieren die Umfrageerstellenden auf der Startseite ihrer Umfrage gemaf Artikel 13 der EU-
Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) tber die mit der Umfrage verbundene Datenverarbeitung
(Daten, Zweck, Rechtsgrundlage, Dauer der Speicherung, ggf. Ubermittlung an Dritte, ...).

Dabei kdnnen tber das Befragungsformular hinaus folgende Daten erhoben werden:

e Browser-Cookies (z.B. um wiederholte Teilnahme auszuschlieRen)
e Datumstempel
e Zeitnahmen zur Bearbeitung einer Umfrageseite

Uber das Befragungsformular hinaus werden auRerdem vom Umfragesystem Log-Daten verarbeitet.
Die Daten kénnen von den Umfrageerstellenden aus dem System exportiert und lokal weiterverarbeitet
werden.

Log-Daten

Beim Aufruf der Umfragesysteme Ubermittelt hr Browser, wie bei jedem Webseitenaufruf, Daten Ihres
abrufenden Geréts an das System. Folgende Daten werden von der PMU zum Zweck des technischen
Betriebs, des Aufspilrens von Fehlern und deren Beseitigung in gesicherten Log-Dateien gespeichert:

abgerufene Webseite/-adresse

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

IP-Adresse der Nutzerin / des Nutzers
HTTP-Statuscode

abgerufene Datenmenge

Browsertyp und-version / verwendetes Betriebssystem
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Zugriff auf diese Log-Daten haben ausschlief3lich die Systemadministrator*innen in der IT. Ein Abgleich
der Log-Daten mit anderen Datenbestéanden oder eine Weitergabe an Dritte erfolgen nicht.

Umfrageerstellende
Zusatzlich zu den Log-Daten werden von den Umfrageerstellenden die folgenden Daten verarbeitet.
Account-Daten

Die Authentifizierung in den Umfragesystemen erfolgt mit einem Account der PMU in Salzburg und dem
zugehorigen Passwort. Bei jeder Anmeldung werden aus dem Verzeichnisdienst der IT die

Benutzerkennung
Name

Vorname, sowie die
E- Mail-Adresse

Ubernommen. Basierend auf der Benutzerkennung wird im System ein Benutzerkonto angelegt, dem
die aufgelisteten Daten zugeordnet werden.

Die Daten werden fur die Authentifizierung, die Administration und die Zuordnung von Befragungen und
Befragungsergebnissen verwendet. Ggf. werden Systemmeldungen an die Ubermittelte Mail-Adresse
verschickt. Eine weitergehende Nutzung der Daten findet nicht statt. Sdmtliche Daten werden auf gesi-
cherten Systemen der PMU gespeichert und nicht an Dritte weitergegeben.

Die Ldschung der Account-Daten erfolgt automatisch mit Ausscheiden aus der PMU und dem damit
verbundenen Auslaufen der Identitat im Verzeichnisdienst. Eine vorherige Léschung aus den Umfrage-
systemen ist jederzeit Uber die Umfrageverwaltung mdglich.

Umfragen

Authentifizierte Nutzende kénnen nach Registrierung selbststandig Umfragen erstellen, bearbeiten und
diese zur Durchfuhrung publizieren.

Die Vertffentlichung und Durchfiihrung der Umfragen obliegt den einzelnen Umfrageerstellenden und
basiert stets auf Freiwilligkeit. Sind Daten weiterer Personen betroffen, obliegt die Einhaltung der da-
tenschutzrechtlichen Bestimmungen den fur die Befragung verantwortlichen Umfrageerstellenden.

Umfrageerstellende kénnen die Umfrageergebnisse exportieren und sind fir die rechtmafiige Weiter-
verarbeitung und Speicherung der Daten selbst verantwortlich. Zudem informieren sie bei der Erhebung
personenbezogener Daten auf der Startseite der Umfrage Uber die geplante Datenverarbeitung (Daten,
Zweck, Rechtsgrundlage, Dauer der Speicherung, ggf. Ubermittlung an Dritte, ...).

Rechtsgrundlagen

Die Rechtsgrundlage fur die Erhebung personenbezogener Daten im Rahmen der Teilnahme an einer
Online-Befragung ist in der Regel die Einwilligung der betroffenen Personen geméan Art. 6 Abs. 1 lit. a.
EU-DSGVO. Andernfalls informiert der Umfrageersteller auf der Startseite seiner Umfrage Uber die
Rechtsgrundlage der Verarbeitung.

Die Erhebung personenbezogener Daten bei der Anmeldung an den Umfragesystemen und dem Ein-
stellen von Befragungen basiert auf einer Einwilligung der betroffenen Personen gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. a. EU-DSGVO.

Die PMU erhebt und verarbeitet die oben genannten fiir den technischen Betrieb erforderlichen Daten
sowie Log-Dateien zur Wahrung der technischen Sicherheit der Systeme zur Wahrung berechtigter In-
teressen der PMU gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f. EU-DSGVO. Die Daten sind fur die Online-Durchfiihrung
der Befragungen und den sicheren Betrieb des Systems erforderlich und werden nur fur die jeweils
genannten Zwecke genutzt.
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Datenibermittlungen

Personenbezogene Daten, die im Rahmen des technischen Betriebs verarbeitet werden, Ubermitteln
wir grundsatzlich nicht an Dritte. In Einzelfallen kann dies auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis
erfolgen, zum Beispiel eine Ubermittlung an Strafverfolgungsbehoérden zur Aufklarung von Straftaten im
Rahmen der Regelungen der Strafprozessordnung (StPO) oder zwecks Geltendmachung von Scha-
densersatzansprichen bei Urheberrechtsverletzungen. Sofern technische Dienstleister Zugang zu per-
sonenbezogenen Daten erhalten, geschieht dies auf Grundlage eines Vertrags gemaf Art. 28 DSGVO.

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung des Webangebots und die Speicherung der Daten in Log-
Dateien ist fir den Betrieb der Webseiten zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens der Nutzen-
den keine Widerspruchsmaglichkeit. Obwohl IP-Adressen als personenbezogene Daten gelten, so wer-
den diese von der PMU keinen Personen zugeordnet, kdnnen also bei Auskunftsanfragen von Nutzen-
den nicht zugeordnet und diesbeziiglich keine Auskunft erteilt werden.

Welche Datenschutzrechte stehen lhnen zu?

Die DSGVO definiert folgende Rechte und verpflichtet die Verantwortlichen auf deren Einhaltung.
e Auskunftsrecht

Recht auf Berichtigung

Recht auf Loschung

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Widerspruchsrecht

Nehmen Sie in diesen Angelegenheiten bitte mit uns direkt Kontakt auf.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstof3t oder Ihre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der
Aufsichtsbehdérde fiir Osterreich beschweren.

Osterreichische Datenschutzbehorde

E-Mail: dsh@dsb.gv.at
Website: dsb.gv.at

Ihre Ansprechpartner_innen
Verantwortlicher
Paracelsus Medizinische Privatuniversitat Salzburg —Privatstiftung
Strubergasse 21
A - 5020 Salzburg

Kontaktdaten der/des Datenschutzbeauftragten

Paracelsus Medizinische Privatuniversitat Salzburg —Privatstiftung
Strubergasse 21

A - 5020 Salzburg

E-Mail: datenschutz@pmu.ac.at

Informationen zum Datenschutz
Website: www.pmu.ac.at/datenschutz

Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Wir méchten daher jederzeit Rede und Antwort beziiglich der Verarbei-
tung Ihrer personenbezogenen Daten stehen. Fragen, die lhnen diese Datenschutzerklarung nicht be-
antworten konnte, beantworten wir jederzeit gerne.
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